Lean Six Sigma for Executives (Championstraining)

Das zweitagige Training gibt einen Uberblick Giber Lean Six Sigma als Qualitats- und
Prozessmethodik mit besonderem Fokus auf Managementaspekte. Einzelne Tools, die im
Rahmen der DMAIC-Methode verwendet werden, werden vorgestellt. Diese Tools werden
durch Fallstudien, Ubungen und Gruppenarbeiten praktisch angewandt. Dabei wird auf die
Darstellung der Bedeutung fir die Unternehmensziele besonders Wert gelegt.

Inhalte

Uberblick iber die Lean Six Sigma Methodik und deren Erfolgsfaktoren

» Einfuhrung in die 5 Phasen der Projektmanagementmethodik DMAIC

* Kundenanforderungen identifizieren

» Leistungsfahigkeit des Prozesses feststellen

+ Statistische Methoden zur Bewertung und der Analyse von Prozessen und von
Prozessschwachstellen und deren Anwendung kennen lernen

* Methoden zur Identifizierung von Verbesserungsmaoglichkeiten kennen lernen

« Steuerungsmethoden fur neu implementierte Prozesse erarbeiten

+ Change Management Modell kennen lernen

Ziele des Trainings

» Die Lean Six Sigma Qualitatsstrategie und ihren Beitrag zu nachhaltigem
Unternehmenswachstum verstehen

» Die wichtigsten Rollen und Verantwortlichkeiten verstehen um die Lean Six Sigma
Qualitatsinitiative im Unternehmen erfolgreich zu betreiben (Champions, MBB, BB,
Teammitglieder)

+ Die DMAIC Methode und deren Tools verstehen

+ Verstandnis fur den Beitrag der Lean Six Sigma Methodik zur
Unternehmenswertsteigerung schaffen

* Projektselektion

» Vorbereitung und Fihrung von Projekt-Reviews (Six Sigma Steering Committee)

» Antizipation der fur die Lean Six Sigma Qualitatsinitiative notwendigen
Organisationsveranderungen

Zielgruppe

» Geschéftsfihrung

+ Managementmitglieder, die ihr Wissen Uber Lean Six Sigma vertiefen mussen, um die
erfolgreiche Implementierung von Lean Six Sigma in ihrem Unternehmen zielgerichtet
vorantreiben zu kénnen bzw. als "Promotoren” jene Projekte begleiten, die in ihrem
Bereich durchgefihrt werden.



