Lean Six Sigma Awareness

Das eintagige Lean Six Sigma Awareness Training erklart iberblicksmaRig die Philosophie
und Methodik des Lean Six Sigma Konzeptes zur nachhaltigen Profitabilitatssteigerung
durch Prozessoptimierung unter dem Gesichtspunkt der vollsténdigen
Kundenzufriedenheit.

Wesentlicher Aspekt ist die Konzentration auf die unternehmerische Wertschdpfung.
Die Kernaspekte der Lean Six Sigma Methodik als Managementphilosophie und
datengestutztes Methodenset werden anhand von konkreten Beispielen anderer
Unternehmen aufgezeigt und erlautert.

Inhalte

» Einfuhrung in die Lean Six Sigma Qualitatsstrategie

* Ansatze zur Einfihrung in Unternehmen

» Grundverstandnis und Anwendungsmaoglichkeiten des DMAIC Modells (Define —
Measure — Analyze — Improve — Control)

 Ausgewahlte Werkzeuge der einzelnen Phasen des DMAIC Modells im Uberblick

» Kosten-Nutzenbewertung von Lean Six Sigma Prozessverbesserungsinitiativen

Ziele des Trainings

» Grundsatzliches Verstandnis fur Methodik und Philosophie von Lean Six Sigma
» Fahigkeit zu beurteilen, in welchem Mal3e die Implementierung von Lean Six Sigma
hilfreich fiir Prozessthemen im Unternehmen ist

» Verstandnis, um als Teammitglied in einem Lean Six Sigma-Projekt mitarbeiten zu
konnen

Zielgruppe

* Qualitditsmanager, die Lean Six Sigma als Prozessverbesserungsmethode kennen
lernen und die Anwendbarkeit anhand erfolgreicher Anwendungsbeispiele anderer
Unternehmen besprechen wollen

» Mitarbeiter, die Teammitglieder in einem Lean Six Sigma-Projekt sein werden

» Mitarbeiter, die sich generell Gber Lean Six Sigma informieren wollen



